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KUSZUNETNYILVANITAS

A vizsgdlat tamogatdsdért és a tevékeny k3zremiikddésért
ezuton mondunk k8szdnetet a Mivelt Nép Kdnyvterjesztd
Vallalat igazgatdéjédnak, Preszter Sindornak és munkatar-

sainak.

A szervezési munkaban els3sorban a Fejlesztési Osztaly
dolgozb6i voltak segitséglinkre. A forgalmi adatokat a vizs-

gdlat céljainak megfeleld csoportositdsban, Csapd Laszldné

fdosztalyvezetd bocsatotta rendelkezésiinkre.

A helyi forgalmi adatok részletes k¥zléséért és szamos fon-
tos informacidért kdszdnettel tartozunk Kucsera Lajosnénak, a
redgyesegyhazibolt vezetdjének, Karsai Mihaly k&nyvbizoma-
nyosnak, Fejes Janosnénak a mezdkovdcshazi és Karkus Zsuzsan-

nanak, a totkomldsi AFESZ k&nyvesbolt vezet3jének.



KONYVESBOLT NYILT MEDGYESEGYHAZAN

Bevezetés

Ritkdn nyilik alkalom megvizgdlni, miképp valtoztatja egy uj
kdnyvesbolt megjelenése a vasarlast. Elvonja a forgalmat mas
boltoktdél, bizomanyosoktdl, vagy uj keresletet teremt. Felte-

hetd, hogy minden bolt nyitdsa eldidézi e kettds kdvetkezményt,

am hogy milyen aranyban ezt nem tudjuk, legfeljebb taldlgatjuk,
sejtjlilk. Bolttal jol1l ellatott kdrnyéken azért felesleges uj
boltot nyitni, mert tulnyomdrészt csak atterelné a forgalmat,
tobbletet alig hozna. Ellatatlan kdrnyék uj boltja feltehetden
uj keresletet teremt, és kulturdltabb ellatast tesz lehetdvé
azaltal, hogy megkdnnyiti és ezdltal gyakoribba teszi a kdnyves-
boltok felkeresését, illetve a kis valasztékot kindld bizoma-
nyosoktdl attereli a forgalmat a gazdagabb valasztékot kindld

arusitasi forma felé.



Minél érintetlenebb a teriilet ahol az uj bolt nyilik, annal
jobban lehet tanulmdnyozni hatas&t. Masutt persze nem is ér-
demes ezt tanulminyozni, hiszen uj szortiment boltot k&nyv-
terjesztd vallalataink még hosszu ideig csak rosszul ellatott
terlileteken fognak nyitni.

Ezért amikor a vizsgdlat terve felmeriilt, az Egyesiilés piacku-
tatd csoportja a Mivelt Nép Kényvterjesztd Vallalattal egyiitt-
miikddve egy olyan boltnélkiili k&zséget keresett, ahol a k&zel-
jovoben boltot akartak nyitni. Igy lett a vizsgdlati terep az

addig kdnyvesbolt nélkiili Medgyesegyhaza.

Teljes érintetlenségrdl persze itt se beszélhetiink, hiszen Ma-

gyarorszigon a kdnyvnélkiili kdzségekbe is sok csatorndn keresz-

til jut el az olvasnivald. . Bizomadnyosok miikédnek, akik a kor-

nyezS kdzségek allami és fdldmiivesz8vetkezeti boltjaib6l hoz-
z4k a konyveket, a kdzség lakdi falun beliili vagy kiviili munka-
helyiikén az ilizemi bizomdnyosoktdl vasarolnak, meglatogatjak a
kdérnyezd varosok és kdzségek kdnyvesboltjait, postan rendelnek,
stb. Igy hat még a boltnélkiili k&zségekben nyild bolt esetében

is tudnunk kell, hogy jelentds lesz a forgalom attereld hatés.



A vizsgalat elsd szakasza a bolt megnyitasa eldtti vasarla-

si szokadsokat tarta fel, a madsodik a bolt megnyitdsa utani

helyzetet r¥gzitette. El0sz8r tdrtént hazankban ilyen cél-

kitizésll és ezt a médszert alkalmazd vizsgalat, de a kiUlfdl-
di irodalomb6l sincs tudomasunk hasonlérél. Igy hat egy kis-
sé kisérletnek értékelhetd, aminek médszerbeli tanulsagait

mas hasonldé felméréskor majd hasznositani lehet.

A vizsgalati elgondolas lényege 90 csalad két izben t3rténd
megkérdezése volt. El0szdr 1975-ben két hénappal a bolt meg-
nyitasa elStt keresték fel a kérdezdbiztosok lakasukon a k¥z-
ség csaladjai k¥ziil véletlenszerlien kivalasztottakat, majd
ugyanezen csaladokat 1977-ben két évvel a bolt nyitasa utan.
A kérdezés feladata az volt, hogy a forgalmi adatokon tul a
k&z8nség reakcidit is megismerhessiik. A forgalmi adatok ugya-
nis csak durva tajékoztatdst tudnak adni, semmit sem arulnak
el példaul arrdl, hogy a k¥zség lakéi a szegedi, gyulai, bé-
késcsabai, mez8kovacshdzi boltokban, vagyis a k&zségen kivill
mennyit vasarolnak. A vasarlék feleletei sem adhatnak per-
sze pontosan szdmszerilisithetd adatokat,a valaszalkbél néais,

latni fogjuk-kirajzoldédik a boltnyitds okozta valtozasok ana-

témidja.



E felméréseket kiegészitette a medgyesegyhdzi boltban
1977-ben végzett vizsgdlat. Ennek mddszere az volt, hogy

a vevok kérddiveket kaptak és ezeket otthon t&ltdtték ki,
majd postan kildték meg kdzvetleniil az Egyesiilés piackutatd

csoportjanak cimére.

Mieldtt a felmérések eredményeire ratérnénk, vegyik szem-

igyre mit mutatnak a kényvszakmai adatszolgaltatads adatai.

I. A forgalom mennyiségi és szerkezeti valtozdsai a szakmai

adatszolgaltatds alapijan

A Miivelt Nép Konyvterjesztd Vallalat két év leforgasa alatt

hdrom uj boltot nyitott Békés megyében: Gyuldn 1973 novembe-
rében, Mezlberényben 1974 aprilisaban és Medgyesegyhdzan
1975 szeptemberében. Ezek egy Békéscsabat &vezd 15-30 km-es
kO6rzetben helyezkednek el. A két régi békéscsabai bolt nem
sinylette meg kdzvetlen kdrnyékének haldzatbOvitését. Az

uj boltok belépése ellenére forgalmukat évrSl évre ndvelték.
Ime az 6t bolt és a békésmegyeli allami kdnyvkereskedelem

Osszesitett forgalmdnak adatsora 1972-1977-ig.



A Békés megyei Aallami kényvkereskedelem forgalma

1000 k.

Boltok 1972 1973 1974 1975 1976 1977

Békéscsaba /152. bolt/ 3.157 3.794 4.351 4.657 5.296 6.454
Békéscsaba /153. bolt/ 2.802 3.588 4.123 4.89% 5.595 5.865

Gyula - 29 2.809 3.334  4.054 4.375
Mezcberény - - 1.301 2.821 2.900 3.084
Medgyesegyhaza - - - 147 651 790

Békésmegye &sszesen: 5.959 7.672 12.584 15.849 18.496 20.568

1972 és 1977 k&z6tt a két régi bolt megkétszerezte az =ladasi
értéket, a megyében pedig t8bb mint haromszorosara névekedett az
allami szektor k&ényvforgalma. A haldézatbdvités tehat mind val-
lalati mind altaldnos kulturdlis szempontbdél sikeresnek bizonyult
A megyében mar nemcsak egyetlen varosban, Békéscsaban, hanem et-
t81 északra MezOberényben, keletre Gyuldn és délre Medgyesegyha-
za&n is van az orszagos haldézatot miikédtetd Mivelt Nép Kényvter-

jesztd Vallalatnak szakiizlete.

Térjlink ra ezek utan a redgyesegyhdzi boltra és nézziik meg, va-

jon belépése miképp érintette a kdrnvezd fdldmiiveszivetkezeti



kdnyvesboltok forgalmdt. Megnyitédsa eldtt elsGsorban a me-
z8kdnyvacshazi és tétkomldési szdvetkezeti bolt bizomanyo-
sai lattak el kdnyvvel a kdzség lakdit. Mit mutatnak a ha-

rom bolt forgalmi adatai.

2. Tabla.
Harom bolt k&nyvforgalma
1000 k.
Boltok 1974 1975 1976 1977
Medgyesegyhazi allami
kényvesbolt - 147 651 790
Mez8kovacshizi AFESZ
kdnyvesbolt l.410 1.904 2.167 2.089
T6tkomldési AFESZ
kdnyvesbolt 1.274 1.583 1.782 1.751

1974-hez képest a két fdldmiives szdvetkezeti bolt 2.684 ezer Ft-rdl
3.840 ezer forintra emelte forgalmiat, vagyis 1.156 ezer forint-
tal, mikdzben Medgyesegyhdzan 790 ezer E. forgalmat elérd

uj bolt nyilt. 1976 és 1977 kdzdtt azonban a két szdvetkezeti

bolt forgalma kissé csdkkent, mégpedig lo9 ezer forinttal,

a medgyesegyhidzié kissé nStt, 139 ezer forinttal.



Mindhdrom bolt forgalmdban jelentds a bizomanyi eladas sze-
repe. A forgalmi valtozdsok és az egymasra hatas elemzése a
passzdzs és bizomdnyosi eladas adatainak kiil¥nvalasztasat ki-

vanja.

3. Tabla

A harom bolt passzazs és bizomanyosi forgalma

Boltok 1974 1975 1976 1977

PASSZAZS

Medgyesegyhazi allami

kdnyvesbolt - 123 508 453
Mez8kovacshazi AFESZ

kdnyvesbolt 389 590 541 569
Tétkomldési AFESZ

kdnyvesbolt 285 322 351 351

BIZOMANYOSTI

Medgyesegyhazi allami

k&nyvesbolt 24 143 337
Mez3k8vacshazi AFESZ l.021 1.314 1.626 1.520
Té6tkomldési AFESZ

kdnyvesbolt 989 1.261 1.431 1l.400



A passzazs forgalmat 1974-rdl 1975-re mindkét szdvetkezeti

bolt n8velte, noha a f&szezon elején, 1975. szeptemberében

a medgyesegyhdzi bolt is megkezdte milkk&dését.

1975-r51 1976-ra, amikor mar a medgyesegyhédzi bolt egész év-
ben iizemelt, a két f8ldmilves sz8vetkezeti boltnak stagnalt

a passzazs forgalma. 1976-rdl 1977-re kissé emelkedett ugyan,
de oly jelentéktelen mértékben, hogy ezt is stagndlasnak kell

mindsiteniink.

Ugyanekkor a medgyesegyhdzié szintén kissé csdkkent, 55 ezer
forinttal. Ezt a cs8kkenést azonban t&bbsz8rdsen ellensulyoz-

ta a bizomanyosi forgalom 194 ezer forintos emelkedése. Es eb-

ben az esztenddben a két f8ldmiives sz&vetkezeti bolt bizoma-
nyosi forgalma 137 ezer forinttal cs8kkent! A két ellentétes jri-
nyu valtozés k8z6tt van &sszefiiggés: ekkor valtott at toébb
Medgyesegyhdzédn él3 bizomdnyos a két sz8vetkezeti boltrdl a
helyi boltra. Koradbban ugyanis, amikor még nem volt 8ndlld bclc-
ja a k&zségnek, ehhez a két bolthoz kapcsolva milkddtek. A med-
gyesegyhazi bolt nyitasaval e szalak nem szakadtak el azonnal.

Kb. egy év kellett hozzad, hogy az atrendezddés végbe menjen.

A két szdvetkezeti bolt bizomanyosi forgalmdnak védltozidsdban

persze nemcsak a medgyesegyhdzi bolt hatdsa nyilvanul meg.



A mezdkovacshazi bolt bizomanyosi forgalmabdl 1975-ben
példaul a hét Medgyesegyhazan dolgozd bizomanyos 198 e-
zer forintot forgalmazott, ami bizomanyosi eladasanak nem
t8bb, mint 1/6-a. A toétkomlési bolt pedig 1974-ben 73 e-
zer forintot adott el Medgyesegyhazan &t bizomanyosa ré-
vén, 1975-ben mar csak két medgyesegyhazi bizomadnyosa volt,

és azok minddssze 33 ezer forintot forgalmaztak.

Amazdkovacshazi boltrdl a legnagyobb forgalmat lebonyoli-
t6, és harom kisebb forgalmu bizomanyos valt le 1976-ré1l,
1977-re, és ez mintegy 150 ezer forint forgalomkiesést o-
kozott. Ennek jd része a medgyesegyhazi bolt forgalmaba
ment at. Ugyanekkor a sz8vetkezeti szektor korantsem szo-
rult ki Medgyesegyhazardl. A mezBkovacshazi AFESZ k&nyves-
bolt 1977-ben majd loo ezer forintnyi bizomadnyosi forgalmat

ért el Medgyesegyhazan.

A valtozasok irdnya - hogy tudniillik a bizomianyosok a sa-
jat kdzségilk boltjadhoz szerzddnek at - alapjaban véve egész-
séges jelenség, hiszen k8nyebbé teszi a bizomanyosok munka-
jat, javitja kdnyvbeszerzési lehetdségeiket, és ezaltal job-
ban szolgdlja a vevOk érdekeit. Az érintett f¥ldmiivesszdvet-

kezeti boltokat pedig arra 8szt&nzi, hogy a még ellatatlan

k8zségek felé forduljanak, és igyekezzenek itt behozni azt,




amit a medgyesegyhdzi versenytdrs belépésével vesztettek.
Igy valhat t8bbszdrds attételeken keresztiill egy bolt nyi-
tdsa valamely tadvolabb es8 rosszul elldtott teriilet jobb
k8nyvellatasanak eldmozditdjava! Az 1977. évi adatok er-
r5l még nem tanuskodnak, ez a bizomadnyosok elvesztésének
esztendeje volt a mezdkovacshazi fdldmiiveszdvetkezeti bolt
szamiara, reméljilk a kdvetkezd évek igazolni fogjék gondo-

latmenetiinket.

Barmilyen érdekes is a boltok egymdsra hatdsa, a bizominyo-
sok mozgasa és mindezek lecsapddasa a két kereskedelmi szek-

tor forgalmdban az igazin fontos kérdés a lakossag ellata-

sédnak szinvonala. Az alidbbiakban a medgyesegyhdzi lakossag

sokcsatornéds kdnyvvasarlasait fogjuk Osszegezni.



4. Tibla.

Kinyveladis Medgyesegqyhazan

és tStkomlési AFESZ zoményosck eladas

nyasainak forgalma O: 1 Us
Usszesen helybeni mis kdzségekben 14+6/ j247]
1445] eladas tSrténd eladas
1973 - - - - - 193 193 193
1974 - - - - - - 287 287 287
1975 147 123 24 18 6 230 248 371
1970 651 508 143 92 51 198 290 798

1977 7% 453 337 225 . 112 94 319 772
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A 4. tablabbél az utolsd oszlop tartalmazza a legfonto-
sabb k&zmilvelddési informacidét. A medgyesegyhdzi k&nyv-

vasarldék az uj bolt hatdsdra 2 1/2-3-szor annyit vasa-

roltak helyben mint a bolt nyitdsa eldtti években./Ez

természetesen nem jelenti azt, hogy a medgyesegyhazi csa-
ladok ennyivel bdvitették volna k&nyvvasarlasaikat, hi-
szen a kd8rnyezd varosok, k8zségek boltjaiban is vevdk vol-
tak. A teljeskdril kdnyvvasarlas alakulasardl a kérdezéses
felmérés alapjan tajékozddtunk, errdl a kévetkezd feje-

zetben fogunk beszamolni./

Erdekes adatot k8281 az utolsé eldtti oszlop is; noha
1976-ban és 1977-ben mar a helyi boltban is lehet k&8nyvh&z
jutni, a helybeli bizomanyosok eladisa nem cs8kkent, sot
némileg emelkedett. Fontos kulturilis eredményrdl tajékoz-

tat az 5. oszlop, arrél tudniillik, hogy az uj bolt a k&r-

nyez3d boltnélkilli k&zségekben jelentds és ndvekvd forgalmat

ért el, tevékenysége tehdt m&r tullépa helyi igények jobb

kielégitésén.

1976-r61 1977-re az uj bolt forgalmanak n&vekedése a bizo-
minyosi gidrda megszervezésének és megerdsitésének k&szbnhe-
t3. A helyben milk8d3 bizomAnyosok 133 ezer, a mas k&zségek-

ben mitk8ddk 61 ezer forinttal t&8bb forgalmat értek el,
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egylittesen 194 ezer forinttal emelték egyik évrdl a ma-
sikra a medgyesegyhazi bolt bizomdnyosi eladdsat. A bol-
ti forgalom mégiscsak 141 ezer forinttal t8bb az eldzd
évinél, mert 55 ezer forinttal cs8kkent a passzdzs eladas.
Ez ugy véljilkk, atmeneti jelenség, és abbdl fakad, hogy a
bolt. életének e kezdeti szakaszdban a bizomdnyosok meg-
nyerése, j6 ellatasa volt a legfontosabb lizletpolitikai
teendd. Ezt a feladatot sikeresen megoldottdk, és ez meg-
nyitja az utat a kbvetkezd évek helyes iizletpolitikajahoz,
mely a bizomanyosokhoz kapcsoldéddd vasadrldkdzé&nség megdr-

zése mellett, a passzazs forgalom n¥velésére fog t&rekedni.

A bizominyosi forgalombdél a helyben miik&dCket kienelve

/4. és 6. oszlop/ azt latjuk, hogy a helyi bolt bizoradnyosai
133 ezer forinttal t®bbet, a két AFESZ bolt bizordnyosai 104
ezer forinttal kevesebbet forgalmaztak. A mar fentebb ermli-
tett, alapjadban véve helyes iradnyu személyi és forgalmi atcso-
portositiasok révén a helyi bizomdnyosok a helyi bolttal a ha-
tuk mdgdtt kdnnyebben és gyorsabban tudjdk majd az igényeket
kielégiteni.

A forgalmi adatok elemzésébdl feltdruld kép tehdt Orvende-

tes valtozdsrél tanuskodik. A k6zség életében véore regjelent

az allanddan nyitvatartd kdnyveladdsi szervezet, a maca kira-

kataval, kdnyvvel teli polcaival, rely képes bemutatni az uj-

donsagokat, és minden kordbbindl gazdagabb vidlasztékot kindl.
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1977-ben a k&zségben vasarolt kdnyvek 60 szadzaléka mar itt,
magaban a boltban jutott a k&nyvvasarldék, k&nyvaratok ke-

zébe.

II. Valtozasok a medgyesegyhdzi csalddok kdnyvvasarlasaban.

A kérdezéses vizsgadlat eredményei

1. A mintasockasag &sszetétele

Medgyesegyhdza 5.3o0c lakosu k&zség. A k&zségen beliil a mezs-
gazdasigi termeldszbvetkezet, két kisipari termelSszdvetkezet,
szolgiltatdipari, kereskedelmi egységek, a kdzigazgatds, az
iskola, az egészségiigy, stb. adnak munkaalkalmat. Az ingazdk

z8me Gyulan, Békéscsaban, Oroshdzan dolgozik.

A medgyesegyhdzi lakossdg foglalkozasi Ysszetétele kdveti az
orszigos tendencidt; az aktiv keresd csaladfdknek 1975-ben 22
szdzaléka, 1977-ben 18 szizaléka volt mezBgazdasagi fizikai
dolgozé. A tdbbiek is sok szdllal kdt3dnek a mezSgazdasighoz:
a helyi ipari tevékenység, a kdzigazgatds, a szolgadltatasok,
a szellemi dolgozdék munkdja jorészt a mez3gazdasdg ipari-szol-
galtatasi hatterét képezi. Az egyes csaladok életében a mezd-

gazdasaggal vald kapcsolat még kdzvetlenebbiil jelenik meg, a
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csalad egyik-miasik keres3jének mezdgazdasdgi foglalkoza-
siban, a csaladd mezdgazdasidgi természetii melléktevékeny-
ségében [allattartds, kertészkedés/ és az abbdl szarma-
z6 kiegészitd jovedelemben, iddszakos mezdgazdasagi mun-

kavallalasban stb. nyilvanul meg.

A megkérdezett csalddok szama mintegy 100 volt 1975-ben

és 1977-ben. A feldolgozasban az a 90 csaldd szerepel, ahol

mindkét alkalommal sikeriilt értékelhetd interjut késziteni.

A csaladokat véletlenszerlien valasztottdk ki a felmérés i-
ranyitéi; a megkérdezettek magas aranya - a medgyesegyhazi
csaladok kb. 7 szazaléka - biztositja a fObb megallapitdsok
reprezentativ jellegét. A csoport tarsadalmi, demografiai 8sz-
szetétele 1975-rd1 1977-re kismértékben valtozott, tiikrdzve a

kétesztendds iddszak életkori és tdrsadalmi valtozasat, moz-

gasat.
5. Tabla.
A csalddfdk foglalkozasa
Csaladok szama=100

Foglalkozasi csoport 1975 1977
Alkalmazotti, értelmiséqgi 14 15
Nem mezdgazdasdgi foglalkozdasu

szakmunkas 26 26
Nem mez3gazdasagi foglalkozasu

betanitott és segédmunkas 22 20
Mez8gazdasagi fizikai dolgozd 18 13
Nyugdijas 20 26
Osszesen: loo loo

190/ 190!
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6. Tabla.

A csaladfdk iskolai végzettsége

Csaladok szama=100

Iskolai végzettség 1975 1977
Kbzépiskola, vagy magasabb 13 14
8 altalanosndl t&bb, de befejezett
k&zépiskolanal kevesebb 13 14
8 dltalanos 28 31
8 altalanosnal kevesebb 46 41
Usszesen: loo loo
/90/ /90/
7. Tabla.

A csaladfdk életkora

Csaladok szama=100

Eletévek 1975 1977

- 35 28 * 28
36 - 45 15 17
46 - 60 33 32
6l - * 24 23
Usszesen: loo loo

[90/ /90/



8. Tabla.

A csalad egy fdre jutd j¥vedelme

Csaladok szama=100

Forint 1975 1977
- looo 43 25
lool - 1500 29 31
1501 - 2000 18 23
2001 - lo 19
Nem valaszolt - 2
Usszesen: loo loo
/90/ 190/

Az Osszetétel a jellegzetes falusi ardnyokat mutatja. Az adatok jel-

zik, hogy évrdl-évre emelkedik a lakossdg iskoldzottsdganak szintje.
A nomindlis j¥vedelmek nagyfoku névekedésébdl arra kdvetkeztethetiink,
hogy a medgyesegyhazi lakossig életszinvonala jelentdsen javult e

két év leforgasa alatt.

2. Kdnyvolvasas, csaladi kdnyvtarak, kdnvvvasirlas

A medgyesegyhaziak k¥nyvh8z és olvasdshoz vald viszonyat sokoldaluan
vizsgalta a felmérés. A k&nytlrgyiijtési és vasarlasi szokasokban a

bolt megnyitdsa 6ta eltelt masfél esztenddben bekdvetkezd mbdosulisox meg



ragadasara a 9C csalddra kiterjedd minta alkalrasnak bizo-

nyult.

Az egyének olvasadsi szokdsainak leirdsidra és a vadltozdsok
érzékeltetésére az iddtdvlat és a rinta nem elegendd, de ez
nem is volt célja vizsgdlatunknak. /A falusi lakossag olva-
sdsi és visarlasi szokdsainak rendszeres leirisdra egy na-
gyobb mintaval dolgozd mdsik felmérésiinkkel vallalkozurk./
A medgyesegyhdzi vizsgdlat arra keresett valaszt, hogy rmit
jelent a k6nyvesbolt egy olyan k&zség életében, ahol eze-
15tt az nem volt, és hogyan mddcsitja az uj bolt a kdnyvbe-

szerzési szokasckat. ROviden azonban régis bemutatjuk az

olvasids cyakoris&gardl szerzett adatainkat is.

Az olvasasi szokdsok bemutatasara ezalkalommal olyan muta-
tét alkalmaztunk, mely a csaldd minden 1C éver feliili tag-
jat, igy a 9C csaldcban majdnem 300 f& olvasdi racatartasét
tiikkrozi.

'
/A kbvetkezd tdbldkban szerepld 1975-8s és 1977-es adatok a
két vizsgalati szakaszt jelzik és nem az éves acatokat fcglal-

3&k Cssze. Az 1975-6s idpont a2 bolt regnyitdsa elft+ti dllarctct
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régziti, és az 1977-es is évkozi helyzetrSl szadmol be. Igy pl.
az utolsd 1 év vasarlasai, amirdl késdbb fogunk sz6lni, nem

az 1975-6s és az 1977-es év vasarlasairdl ad képet, hanem

az elsd esetben kb. 1974 kbzepe és 1975 k&zepe kdzti 12 hdénap-
rél, illetve a masodik esetben egy 1976-rdl 1977-re atnyulé

esztendordl. /

9. Tabla

A csaladok olvasasi gyakorisaga+

Csaladok szama=100

Clvasasi gyakorisadg mutatéja 1975 1977
c 13 14
Al acsony 31 25
K&zepes 42 39
Magas 14 22
Usszesen: 100 100

Két év soradn a nem olvasd csaladok aranya valtozatlan maradt.
Ez természetes is, mivel ezeknek a csalddoknak tagjai csaknem

kizardlag alacsony iskolazottsagu, idZ€s, paraszti szarmazdsu

+ A mutatd képzésekor a csalac 10 éven feltli tagjainak clvasisi
gyakorisdgit vettilk figyelembe. . rendszeres olvasds pontértéke
5, az i1ddnkénti olvasds pontértéks 3, a nagyon ritka olvasédsé 1
volt. A pontértékek Osszegét 2gv fZre vetitve a kCvetkezc kate-
gériakat alakitottuk Xi: O/a csaldcban senki sem olvas/; alacscny
!C-1,%/; xBzepes (2,C - 2,9/; meces /4,C-5,0/



emberek. A tSbbi kategoridban atsorolédisok mentek végbe, ezek
az olvasds gyakorisdg n8vekedésérdl tanuskodnak. A sokat olva-

s6 csalddok ardnya /magas szint/ 14-r3l 22 %-ra ndtt.

Az Bsszesitd ardnyok migdtt a foglalkozds és iskolai végzettség
szerint jelentds kiulBnbségek taldlhatdk. A k&vetkezd tdblazat az
olvasasi gyakorisdg mutatdéit a csalddfd iskolai végzettsége sze-
rint tartalmazza.

1C. Tabla

A csaldadok olvasasi gyakorisaga

Olvasasi gyakorisag A csaladfd iskolai végzec-sége
mutatdja 8 alt-nal 8. alt. kbzépiskola
kevesebb vagy magasabb
1975
(o] 29 5 -
Alacsony 32 36 13
K8zepes 29 54 4o
Magas lo 5 47
1977
(o] 34 5 -
Alacsony 28 28 6
K&zepes 28 44 47
Magas lo 23 47

Usszesen: loo loo loo
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Az 1975-8s és 1977-es Bsszehasonlitd tablazat alapjan a ko-

vetkezd f3bb tanulsagbkat vonhatjuk le.

- A csaladfdk iskolal végzettsége szerinti nagy eltérések

mindkét évben megmutatkoznak.

- Az olvasasi gyakorisdgi mutaté O szintjén /vagyis olyan csa-
ladokban, ahol senki sem olvas/ az 1977-es adatok a koradbbi-
hoz képest semmilyen elmozduldst nem mutatnak /ld. 9. tab-

lazatot/.

- Nem valtozott az olvasds gyakorisdga a legalacsonyabb iskolai
végzettségli, tehdt a 8 altaldnosnal kevesebbet végzett csa-

13df38k kdrnyezetében sem.

- A 8 altalanost, illetve legaldbb k&zépiskolat végzettek csalad-
jéban erdstdstt az olvasas pozicidja. Leglatvanyosabb ez a 8

dltaldnost végzett csaladfdk kdrnyezetéten, ahol a magas szint

5 szazalékrdl 23 szazalékra ndtt.

Nyilvanvald, hogy ezt nem lehet egyszerilen az uj kényvesbolt hata-
sanak tulajdonitani, valdsziniileg mis falvakban is végbenent ha-
sonlé valtozds, de feltehet&, hogy a kényvesbolt, mint olvasmany-

k&zvetitc katalizdtor, hozzajarult ennek felerdsddéséhez.
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A jelenségben k8zrejatszik az is, hogy e két utdébbi csoport-

ban z8mmel az aktiv, teljes csaladdok - dolgozd sziildkkel és

tanuldé gyermekekkel - taldlhaték; mig a 8 dltaldnosnal keve-

sebbet végzett csaladdfdk csoportjidban az atlagosndal jéval

nagyobb mértékben az inaktiv, olvasasi szokdsaiban nehezen

mozduld idds emberek.

Mekkorak a csaladi k&nytdrak Medgyesegyhazan?

1l1. Tabla.

Csaladi kdnyvtarak k8tetszama

Csaladok szama=100

K8tetek szama 1975 1977
Nincs k&nyv 12 lo
- 20 19 13

21 - 50 20 22
51 - loo 19 16
lol - 200 18 16
201 - 12 23
Usszesen: loo loo
tan! /9507
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Megint a sor két szélén talalunk lényegeset jelzd valtozast.
R legkevesebk kd8nyvvel rendelkezd két csoport /[kdnyv nélkii-
liek és legfeljebb 20 kdnyvesek/ ardnya 31 szazalékrdl 23
szdzalékra cs8kkent, a 200 k3tetnél nagyobb kényvallominy-
nyal rendelkezdk hanyada 12 szazalékrél 23 szizalékra val-

tozott.

A k8nyvvasarlasrél az aladbbi tédbla ad felviladgositast.

12. Tabla.

Az utolsdé 12 hdénapban vasarolt kdtetek

Csaladok szama=100

Forint 1975 1977
(o] 32 32

- loo 12 5
lol - 200 1 9
201 - So0 22 25
50l - looo 12 12
lool - 11 17
Osszesen: loo loo

[90/ /90§
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A nem vasarldk aradnya valtozatlan, a vasarldk azonban hata-

rozottan ndvelték kdnyvre forditott kiadasaikat. Ezt megint

a sz&élsd adatok mutatjak legszemléletesebben: a 1CO forintig
terjedd vasarlasok aranya alaposan lecs&kkent, az looo forint
felettieké viszont jelentSsen ndtt. Ez azt is jelzi, hogy sza-
mos csaladd lépett magasabb kategéridba. Tudniillik ahol val-
tozatlan aradnyt taldlunk /pl. Sol-looco forintos csoportban/,
ott is felfelé kuszd mozgas ment végbe: az 1975-ben ide tar-
tozé csaladok k&zil tSbben atlépték az looo forint feletti
hatart, és helyiiket a két évvel kordbban még 20l-500 forintos

csoportba tartozé csaladok foglaltak el.

4 bemutatott valasz ardanyok fontos informaciét hordoznak. A
nem vasdrlék csoportja nehezen befolydsolhatd; eddig sem volt
kontaktusuk a kényvesboltokkal, k&nyvbizomanycsokkal; az uj
bolt negjelenése ezért érdeklddésiikén kiviil esd életmédjukat
nen érintd, szamukra idegen esemény volt. 2 boltnyitds onra-
gidban nem volt képes attdrni tdrsadalmi helyzetiikbdl, iskola-
zottsdguk alacsony szintjébdl stb. fakadd vasarldsi tartdzko-
dasukat. Am akik k¥nyvvdsdrlék voltak, azok reacdltak az uj
adottsagra, felfigyeltek a boltra, éltek a kdnnyebb vasar-
14s lehetdségével. Itt azonnal rutatkoztak vasdrldsi tobk-
letben jelentkez® eredmények, mig a nem vasarldk kozbtt fel-
tehet®en csak hosszabb tdvon lehet szamitani a kdnyvek vilé-

gdhoz vald kismértéki kozelexésre.
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1977-ben elhangzott a kérdés "Midéta a faluban is van k&Sny-
vesbolt, t8bb kdnyvet vasdrolnak?" A valaszok igazoljak
az eddigi megallapitasokat.

13. Tabla .

A k¥nyvvasarlas valtozasa, az uj bolt nyitdsa éta

Csaldadok szama= 100

Valtozas

Jéval t8bbet vasarol 13
Valamivel t8bbet vasarol 29
Ugyanannyit vasarol 17
Kevesebbet vasarol 9
Nem vasarol 32
Usszesen: : loo

/90/

Ha a nem vasarldktdl eltekintiink, a fennmaradt 68 szaza-
léknyi kényvvasarlé csalad 4/5-e a bolt hatadsara /vagy a
bolttdl fiiggetleniil?/ valtoztatott vasdrlasi magatartasén,
és a legnagyobb csoport/ a valamivel t¥bbet vasarléké/
ezt pozitiv irdnyba lépte. A vasarldk 1/5-e élt igazan az

uj lehetdséggel, a "joéval t8bbet" vasarldk csoportja.
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A valtozdsokat immar t3bb oldalrdl is becserkésztiik. Sejt-
jik, hogy ebben az uj boltnak nem kis szerepe volt. Most

lépjlink tovabb, vegyilk szemiligyre a vasdrlasi szinhelyeket,
vizsgdljuk meg a kdzségen kiviili és a kdzségen beliili be-

szerzési forrasok szerepét.

3. K6nyvvasarlas helyben és a kdzségen kiviil

A kérdezdbiztosok mindkét vizsgadlati szakaszban részletesen
kikérdezték a csaladokat, mely k&nyveket vasaroltdk az utol-
sb egy évben, és ezeket hol, falun beliil vagy

kiviil, melyik boltban, melyik bizomanyostdl szerezték be. Mit

mutatnak az Osszefoglaldé adatok?

14. Tabla

Vasarld és nem vasarld csaladok

Csaladok szama

Vasarolt Nem vasarolt
1975-ben 61 29
1977-ben 63 27

EbbSdl mindkét évben /55/ 121/
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A k&vetkezd Bsszedllitisban mar csak a vasarld csaladokkal

foglalkozunk.

|/ E témanil Attériink a valaszok abszolut szamban vald k&z-

lésére, ennél ez lesz az érthetdbb, attekinthetdbb./

15. Tabla.

K8zségen beliili és kiviili vadsadrlasi szinhelyek emlitésének

szadma; a vasarolt kdnyvek mennyisége

1975 1977
Szinhelyek vasarlasi szinhelyek vasarolt vasarlasi szinhelyek vasarolt
emlitésének szama kdnyvek emlitésének szama kdnyvek
szama szama
Kozségen beliil 52 574 85 9lo
Kdzségen kiwviil 47 407 23 336
Usszesen: - 99 " 981 lo8 1246

Némi magyarazatot kivadn a megemlitett vAsarlasi szinhelyek fo-
galma. Az 1977-es lo8 emlités azt jelenti, hogy az ez évben va-

sdrld 63 csalad atlagosan 1,7 beszerzési forrast vett igénybe.
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/Altaldban t3bb alkalommal./ Tehdt példaul egyes csaladok
csak a helyi boltban vasaroltak, masck a helyi boltban és
egy bizomdnyosnal, megint miasck a helyi boltban és egy bé-
kécscsabai boltban, stb. Az 1,7-es atlagbdl kdvetkezik, hogy
kevesebb a csak egy helyen vasarld csalddok szama, mint a

két vagy tdbb helyen vasarldké.

Osszhangban eddigi megdllapitdsainkkal és adatainkkal jelen-

tSGsen nGtt a varasolt kdnyvek szama, és ezen beliil kiildn8sen

a helyben vasaroltaké. Igen fontos adalék, hogy a falun kivii-

1i vasarlasok csak kis mértékben csdkkentek’

Mit mutatnak még a vasarld csaladdok valaszai? A beszerzési
forrasok emlitésébdl /és a vallalati és bolti adatszoladltatas-

bdl is/ tudjuk, hogy a bolt megnyitdsa utln sem csdkkent a

Medgyesegyhdzin miik®ddd Arusitdhelyek szama .Tovabbra is lo-12

helyen lehet kdnyvet venni.Undlld bizomdnyosnidi, a kdzmiiveld-
dési kdnyvtarban, AFESZ boltokban, és 1977 kdzepe gta a Miveld-

dési Hazban is. S *

+

Nem &4llitjuk, hogy az emlékezet alapjdn kdzdlt utclsd eoy év- .
beli vaAsdrlasok dJdarabszdma és szinhelyek szerinti megoszlasa
ugyanolyan pontos és mecbizhato acdat, mint a vaéllalati sta-
tisztikdk. De tendencidkra k&vetkeztethetiink beldlik, kilénc-
sen, ha ras kérdésekre kapott védlaszox is aladtadmasztjék mwonda-
nivaldjukat. Eppen ezért a 15. tdbla vizscdlatunk szempontjé-
bdl nagy jelentTségii adatait redlis tendencia abradzolaséanak
tekintjik.
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A helyi bolt nem sorvasztotta el ezeket, nem is len-

ne érdeke, hiszen az adltala ellatott bizomanyosok t8bb-
letforgalmat hoznak szamara, kdzelebb viszik a kdnyvet

a vevdhdz esetenként mintegy kiterjesztve a nyitvatar-

tasi iddt /példaul a Mivelddési Hazban vasarnapokra,

esti drakra/.

Mi magyarazza, hogy a falun kiviili vasdrlds a bolt nyi-

tisa utdnis jelentds maradt. Erre a konkrét vasarlasi

helymegjel8lések adnak magyardzatot. Az interjualanyok
a békéscsabai, szegedi, debreceni, hédmezdvasarhelyi, ma-
k6i, mezdkovacshazi, budapesti boltokat, az izemi k&nyv-
terjesztdket, stb. emlitették vasarlasi szinhelyként.Ezek
a valaszok a medgyesegyhdziak mozgasi k&rzetét vazoljak
fel. A medgyesegyhdziak megszoktdk, hogy jartukban-kel-

tilkben meglatogassdk a boltokat, k&nyveket vigyenek haza.

Ezt a magatartast. a helyi bolt megnyitdsa utdn sem valtoz-

tattdk meg. Valdszinlileg a j8v3ben sem fogjdk elkeriilni mas va-
rosok kdnyvesboltjait és nagyon sziklatdkdrii felfogas

lenne, ha ezt valaki nehezményezné. Egyébként is ez a ma-

gatartds és nem az egy bolthoz tapadas jellemzi a tipikus
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kényvvasarldt. Igy példdul a budapesti kdnyvbaratok leg-
t8bbje sem létesit monogadm viszonyt valamely kényvesbolt-
tal. Lehet t8rzsvev3je az egyiknek, de attdl még mas Uz-
letbe is szeret benézni, szakboltba is, szortiment boltba
is. Ne csoddlkozzunk rajta, ha a kdzségi bolt mellett mas
k8zségek és varosok boltjat is latogatjik a medgyesegyhazi-~

ak és bizzunk benne, hogy ezt a jészokasukat a jBvBben is

megtartjak.

Az aranyok persze alaposan médosultak. A bolt nyitasa eldtt

a_kbzségen kivilli visarlasok a kézségen beliiliek 71 %-at ér-

ték el; a bolt hatadsdra 37 %$-osra csdkkent ez az arany.

A helyi és k&zségen kivili vasarlasi megoszlas ismeretében
hozzavetBleges értékadatokat is szamithatunk a 4. tabla-
ban talalhatd forgalmi tényszamokbdél kiindulva. A 4. tab-

la utolsd oszlopa tartalmazza a helyi eladasok Ssszesitését.
Ez a boltnyitas eldtti évben 1974-ben 287 ezer k; 1977-ben
772 ezer forint volt. Eldbbihez 71 szdzalékot, utébbihoz

37 szazalékot hozzdadva azt az eredményt kapjuk, hogy a med-
gyesegyhdziak a boltnyitas eldtt 490 ezer, utdna lo58 ezer

forint értékben vasaroltak, vagyis kereken kétszer annvyit

kdltottek kényvre . Ekkora forgalomfelfutdst semmi massal ne

magyarazhatunk, csakis egyedil az uj bolt hatdsaval.
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4, Vélemények az uj boltrdl

Az 1977-es felméréskor a kérdések egy része az uj bolt sze-
repe, munkdja irant érdekldddtt. Ekkor mar két esztendeje
milk8ds8tt a Milvelt Nép Kdnyterjesztd Vallalat szakizlete, igy
a k¥z¥nség bOséges tapasztalatot gyilljthetett.

A vasarlé csalddok majd mindegyike emlitette, hogy szokott a
k8nyvesboltban vasarolni. A vasarlék 1l/3-a a falun belill,
masutt is vett kdnyvet. A k¥zségen kivill a vasarld csaladok
fele szokott k¥nyvet beszerezni.

Arra a kérdésre, hogy melyik a legfdbb beszerzési hely, a 16.
tabla ad tajékoztatast.

16. Tabla.

A legtdbbet vasdrld csalddtag legfdbb beszerzési forrasa a

csalddfd iskolai végzettsége szerint

Vasarld csaladok szama=100

Isk.végz. Helyi k.bolt Helyi biz. K¥zségen Usszesen
kivili
boltok,
bi zomanyo-
sok
Kbzépisk. v. 69 31 100 /13/
magasabb
8 alt.tdbb,
de befej.
k¥z.isk-nal
kevesebb 73 27 100 /11/
8 alt. 62 29 9 100 /21/
8 alt-nal
ke vesebb 59 35 6 loc /17/

Usszesen: 65 24 11 100 /62/




A helyi bolt tehdt a vasarldk 2/3-4ndl elsd szamu beszerzé-

si szinhellyé valt, de jelentds maradt a bizominyosok sze-

repe, a vasarld csalddok 1l/4-e elsBsorban tSlilkk szerzi be
kdnyvet. A kd&zségen kiviili beszerzés a magasabb végzettségii-

ek szamara a legfontosabb. Egyébként ez a réteg a legkevés-

bé bizomanyos parti, ko&ziililk senki sem helyezte a bizomanyo-
sokat az elsS helyre: boltban szeretnek vasarolni, kdzségen
belil, vagy kiviil. A bizomanyosok az alacsonyabb végzettsé-
gliek k&rében t8ltenek be fontos szerepet. E rétegben a k&ézségen

kiviili vasarlasok csak kevés csaladndl jutnak f&szerephez.

A megkérdezettek a bolt nyitasat szinte kivétel nélkilk hasznos-

nak tartjadk. Arra a kérdésre, hogy miért? - két tipusu valaszt
adtak. A nagyobb vilasztékot szinte mindenki megemlitette; a
helybeli kényelmesebb beszerzést is sokan méltdnyoltdk. T&b-

ben hivatkoztak a fiatalok, a gyermekek jobb ellatasara.

A bolt kirakatdt a megkérdezettek 85 %-a szokta nézegetni. Ez
feliilmulja a k&nyvvasarldk és kdnyvolvasbk kdrét, de alacso-

nyabb a sajtét olvasdk csoportjanal.

/Két nyugdijascsalddfdvel rendelkezd csalad kivételével vala-

milyen sajtdéorgadnum,iddnként minden csalddba eljut./

A megkérdezettek 63%-a/ ekkora a kdnyvvasarld réteg/ mar jart
a boltban. Az aladbbi vilaszarinyok tanusdga szerint a boltot

elég siiriin keresik fel.
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17. Tabla.

Mikor jart utoljara a helyi kdnyvesboltban?

A boltba jard csaladok szama=loo

Par napja,

legfeljebb egy hete 31
1 - 4 hete 38
1 - 3 hdénapja 19
Régebben 12
Usszesen: loo

158/

A bolt valasztékara a kérddiv négy valaszlehetOséget adott.
18. Tabla.

Milyen a bolt vélasztéka?

A boltba jard csaladok szama=loo

Nagyon jé 38
jb 42
Kielégitd 20

Nem megfeleld =

Usszesen: loo
/58/
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Az itélet egészében véve kedvezd. Viszonylag kisforgalmu
kdnyvesboltban nehéz ennél jobb vdlaszarinyt elérni a

nagyvarosok nagy boltjait ismerd k®z¥nségtdl.

A bolti vasarldk 1/3-a emlitette, hogy volt eset amikor nem

kapta meqg a kivant kdnyvet. A hiénylistén pedagbgiai k&ny-

vek, Széchenyi Zsigmond, Berkesi, Fekete Istvan munkai, a
Pillangé, Kresz k&nyv, TV antenna szerelésrSl sz616 kdnyv,
PetSfi 8sszes milvei, NDK utikdnyv, stb. szerepelnek.

A bolti eladdék munkdajat joénak, megfleldnek tartjidk a latogatdk.

Egy kérdés azt kivanta felderiteni, otthonosan érzik e magukat

kényvesboltjukban a medgyesegyhéziak.

19. Tabla.

Van-e olyan alkalom, hogy csak nézelGdni megy be a kdnyvesboltba?

A k¥nyvesboltba jard csaladok szama=loo

Igen /gyakran/ 24 .
Igen /ritkan/ 31
Nem 45
Usszesen: loo

158/
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Tisztes eredmény, hogy a vasarldk t&bb mint felétdl nem
idegen a "csak nézeld3dd” magatartds. IdGvel pedig a gyak-
ran nézeldddk, mar most sem lebecsiilendd aranya is n&ve-

kedhet.

Az egyik kérdés kifejezetten felszblitotta az interju ala-

nyokat, nyilatkozzanak mi tetszik leginkdbb az uj boltban,

és mi az amit leginkdbb hidnyolnak. Ime a valaszok.

20. Tabla.

Mi tetszik leginkabb az uj boltban?

A boltba jard csaladok szama =loo

A megfeleld valaszték 35
A kulturalt k&rnyezet 64

Az eldzékeny kiszolagalas, az eladék

felkésziiltsége 16
Nincs valasz 12
+
Ysszesen: 127
174/
+

Egy vevd t8bb vilaszt is adhatott.
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A kifogdsok iradnt érdeklddd kérdésre adott valaszok legfdbb
pozitivuma, hogy a megkérdezettek 71 szazaléka nem hidnyolt
semmit; mindYssze 17 biralé megjegyzés hangzott el. Ebb31l 11
a valasztékot kifogdsolta, 3 £3 a boltot tartja tulsigosan

kicsinek, két vevd a prospektusok hidnyat emliti, 1 pedig az

eladdék munkajat kifogasolta.

Az 8sszkép tehat igen kedvezd, a vasarldék jé bizonyitvanyt al-

litottak ki a boltrél és dolgozdirdl.

A felmérés sordn a csalddok olvasdsi, kulturilis szokdsairdl

sok valasz gyilt 8ssze, és ezek kiildnb823 tarsadalmi, demogra-
fiai csoportositasban rendelkezésre allnak. A boltban végzett
kiegészitd felmérés mind a vasarldk tarsadalmi-demografiai
8sszetételérdl, mind az uj boltrdl formalt véleményekrdl sok
adatot, tényt tartalmaz. Ezek k¥z1lésétdl most mégis eltekin-

tiink. A medgyesegyhdziak olvasdsi, kulturdlis magatartdsa, €s ennrek
8sszefiiggései a demogrifiai, tdrsadalmi ismérvekkel, 8sszecsen-
genek a hasonld k8rnyezetben végrehajtott felmérések megallapi-
tasaival. Ezért ennek kérdésrdl-kérdésre halacdé kifejtését

olvasdéink ismétlésnek éreznék.



